Rendicontazione on line

Modalita di accesso e Registrazione
Per effettuare |’ accesso e laregistrazione al servizio di Rendicontazione on line € necessario
collegars a sito www.equitaliaonline.it
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Entrati nel sito selezionare, trale aree disponibili, I’ area Clienti che vi permettera di accedere in
maniera diretta al servizio di Rendicontazione on line attraverso una sottosezione dedicata.
Cliccando su “rendicontazione on ling” (Rettangolo Blu) si aprira una maschera dalla quale sara
possibile effettuare il primo accesso e laregistrazione a servizio
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https://www.equitaliaonline.it/risc/opencms/riscossione

Per il primo accesso inserire user name (codice utente) e password precedentemente forniti
dall’ Agente della Riscossione territorialmente competente al’ interno dei campi dedicati e
selezionareil pulsante “entra” (Rettangolo rosso) .
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Se s staeffettuando il primo accesso, si accedera alla seguente schermata
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Nella schermata proposta, verrarichiesto di completare laregistrazione a servizio attraverso una
maschera nella quale saranno richiesti:

Il codice di Controllo (fornito dall’ Agente della Riscossione territorialmente competente insieme
alla user name ed alla password);

Il Cognome,Nome,Codice Fiscale ed indirizzo E-mail del soggetto che accede a servizio.
Unavoltainseriti i dati richiesti cliccare sul pulsante “Registra’ (Rettangolo ver de) per concludere
laregistrazione.

Unavolta completata la registrazione sarainviata, all’ indirizzo mail indicato, la password per poter
accedere al servizio. Ricevutala Password sara sufficiente ripetere lafase di login
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per accedere al servizio risconet.
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Una volta effettuato il primo accesso al servizio sara possibile cambiare la password fornita dal
sistema, cliccando sul pulsante “Modifica password” (Rettangolo Blu); si aprira a questo punto una
maschera (Rettangolo Rosso) nella qual e bisognera inserire la vecchia password, la nuova
password sceltadall’ utente e la verifica della nuova password. Cliccando sul pulsante

“Modifica’ (Rettangolo Verde) si registreranno le modifiche apportate,ed il prossimo accesso sara
effettuato tramite la nuova password.
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In caso di smarrimento della password, sara possibile effettuarne anche I’ azzeramento attraverso il
pulsante “ Azzera password” (Rettangolo Blu). Per azzerare la password sara necessario inserire la
user name all’interno del campo Utente ed il codice di controllo all’interno del campo prestabilito e
cliccare sul pulsante “ Azzera” (Rettangolo Verde).A questo punto I’ utente ricevera un’ E-mail
al’indirizzo indicato in fase di registrazione con la nuova password.
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